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Жители Хакасии жалуются в УФАС на рекламные смс
С начала года самой «горячей» темой для жителей Хакасии стал рост нежелательных смс рекламного характера по телефонам. Увеличение таких жалоб фиксирует Хакасский УФАС России уже второй месяц. Причем устных обращений в два раза больше, чем письменных. 
Специалисты антимонопольного ведомства напоминают, что для предметного рассмотрения обращения и принятия мер антимонопольного реагирования необходимо подать официальное заявление, с указанием своих данных, данных предпринимателя или ООО, в действиях которых вы подозреваете нарушение. 
Обращение или жалобу в УФАС Хакасии можно отправить письменно по адресу: 655017, Республика Хакасия, г. Абакан, ул. Вяткина, 3. Либо на электронную почту: to19@fas.gov.ru.
Личный прием граждан проводится еженедельно по средам с 15.00 до 16.00 в каб. 309, 301 (при себе иметь документ, удостоверяющими личность).
Записаться предварительно на прием к руководству или уполномоченным специалистам ведомства можно по телефону приемной: 8(3902) 22-27-59. 
Подать свое обращение (жалобу) к сотрудникам УФАС можно лично – в каб. 309 в рабочие дни с 8.00 до 17.00 (пт. – с 8.00 до 15.45, обед с 12.00 до 13.00).
Кроме того, свое обращение в антимонопольный орган можно направить через Личный кабинет на сайте ведомства. О порядке обращения, сроках рассмотрения и т.д. можно прочитать, пройдя по ссылке: https://hakasia.fas.gov.ru/node/3786 (вкладка Обратная связь).
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